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INTRODUCCION

Es de interés para la presente investigacion observar como se reflejan las creen-
cias que los hablantes guatemaltecos tienen sobre las caracteristicas dialectales
propias y hacia los hablantes de otras variedades del espafol; creencias que mu-
chas veces estan fundamentadas en valores grupales con los cuales los individuos
se sienten identificados, m4s o menos, y lo cual incide sobre la opinioén que se tiene
de otros hablantes.

Segun Lopez Morales (2004: 289-290), la actitud estda dominada solo por
un rasgo, de acuerdo con el cual se identifica tan solo el componente del compor-
tamiento. Por eso se debe separar el concepto de creencia del de actitud y ambos
deben situarse en niveles diferentes, pues las creencias son las que dan lugar a
las actitudes; estas, a su vez, ayudan a conformar las creencias, junto con los ele-
mentos cognitivos y afectivos, teniendo en cuenta que las creencias pueden estar
basadas en hechos reales o no (Moreno Fernandez 1998: 184).

El presente trabajo tiene como objetivo general dar cuenta de los resultados ob-
tenidos en los cuestionarios sobre actitudes lingiiisticas en la capital de Guatemala.
Para poder observar y analizar algunas de las actitudes lingiiisticas de los guatemal-
tecos, se partira de observar si estas se relacionan con el prestigio de las variedades;
en la dimension cognitiva, si sus hablantes por lo general tienen preferencias por
otros dialectos; asi mismo, se vera hasta qué punto se podra relacionar la dimensiéon
afectiva con las variedades lingiiisticas que gozan o no de prestigio.

Para ello, se ha dividido el analisis de los datos en cinco partes. La primera
trata sobre los nombres que les dan los guatemaltecos a su lengua materna y sobre
las percepciones, tanto cognitivas como afectivas, que estos muestran respecto de
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su propia variante dialectal; la segunda, sobre como los guatemaltecos perciben
el espanol de otras naciones vecinas, tanto en lo cognitivo como en lo afectivo; la
tercera, indaga acerca del concepto de correccion lingiiistica que tiene el guatemal-
teco; la cuarta, trata del espafiol y los medios de difusion, y la quinta, se refiere a
las asociaciones que tienen los guatemaltecos en relacion con otras variantes del
espaiiol. Por altimo, se hacen algunas consideraciones finales respecto a lo obser-
vado a lo largo de la investigacion.

El estudio de las actitudes lingiiisticas entre los guatemaltecos que tienen
espafiol como lengua materna es un tema en ciernes. Anterior al presente trabajo
esta el de Alvar (1981), quien aplic6 encuestas a quince personas provenientes de
la region suroccidental del pais. Alvar hizo ocho preguntas.' Las primeras tres es-
tan relacionadas con la lengua espaiola; el resto, con lenguas indigenas del pais.
Respecto de las tres primeras, que son las que interesan para la presente investiga-
cion, Alvar constat6 que los entrevistados que dijeron llamar espafiol a su idioma
—cinco entrevistados— eran personas con instrucciéon formal; el resto, que dijo
castellano, eran personas con escasa o ninguna educacion formal. Lo anterior llevo
a Alvar a inferir que en la poblacion el término castellano estaba mas arraigado que
espariol; por su parte, el término espariol era mas bien de raigambre culta, prove-
niente de los libros. En cuanto a la razén por la cual llamaban asi al idioma, dijeron
los informantes, es porque espariol es lo que se habla en Espana; pero que los gua-
temaltecos hablan castellano, término que incluye todas las variantes de esta len-
gua. Por altimo, sobre la tercera pregunta, acerca de cual variante de espafiol era
“mejor”, si la guatemalteca o la peninsular, diez de los entrevistados respondieron
que la peninsular, aduciendo razones fonéticas (pronunciacion mas clara, mejor
acentuada), de origen (alli naci6 la lengua; es la méas correcta, etc.), y otras (los es-
pafnoles son mas cultos, definen mejor las palabras, tienen méas practica, etc.).

Sin ser estrictamente un estudio de actitudes lingiiisticas, Herrera Pena
(1993) hace alusion a los niveles de prestigio de las variantes guatemaltecas, y afir-
ma que la variante capitalina tiene mayor prestigio frente a las demaés. Por su parte,
acusa un influjo de la variante culta mexicana en la poblacion guatemalteca, debi-
do al alto prestigio de esta modalidad sobre las modalidades nacionales (Herrera
Pena, 1993: 4).

Fuera de los estudios mencionados, no se conocen trabajos en Guatemala que
tengan que ver con actitudes frente al espanol. En consecuencia, la presente inves-
tigacion es la primera en su clase en la historia del espaiiol guatemalteco, y la cual,
se espera, marque una pauta para futuras investigaciones.

1 Las preguntas fueron: 1. ¢Qué lengua habla Vd.?; 2. ¢Por qué se llama asi?; 3. ¢Es preferible su
forma de hablar o la mia?; 4. ¢Es ventajoso hablar castellano/espafol?; 5. ¢Qué hablan los que no sa-
ben castellano/espafol?: 6. ¢Aumentan o disminuyen los hablantes de lenguas indigenas?; 7. {Debe
ensefiarse en la escuela alguna lengua indigena?, y 8. (Cuél y por qué?
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TABLA 1*

Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes

METODOLOGIA

Descripcion de la muestra y recoleccion de los datos

El marco geografico que se tom6 como base para la aplicacion del trabajo de campo
fue Ciudad de Guatemala, capital de Guatemala y centro principal de actividades
econOmicas y politicas del pais.?

La metodologia seguida en la recoleccion de la informacion fue la sugerida
por el proyecto Identidad y actitudes lingiiisticas en Hispanoamérica (LIAS,
por su sigla en inglés)3, llevada a cabo en las capitales de veinte paises hispano-
hablantes y de la cual forma parte el presente estudio.4 La encuesta se realiz6 en
Ciudad de Guatemala entre 2009 y 2011, a 402 personas originarias de la misma
(tabla 1).

ORIGEN DEL INFORMANTE

Nacido en la capital Informantes Porcentaje
Si 337 83,8
No 65 16,2
TOTAL 402 100

* NOTA: Las tablas y graficos del presente capitulo fueron elaborados por los autores y por Daniel Mtnera Sanchez.

Se tuvo asi como resultado el 83,8% de informantes nativos de la capital, mas un
16,2%, originario de los alrededores de la misma (grafico 1).

2 Ciudad de Guatemala esta dividida en 25 partes, llamadas Zonas (Zona 1, Zona 2, Zona 3, Zona
4, etc.).

3 Linguistic Identity and Attitudes in Spanish-speaking Latin America.

4 Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espana, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Pert, Puerto Rico, Reptblica Dominicana,
Uruguay y Venezuela.
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GRAFICO 1
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ORIGEN DEL INFORMANTE: ES O NO ES DE LA CAPITAL

16,2

83,8

GRAFICO 2

En cuanto a los originarios de lugares diferentes a la capital (16,2%), se observa que
estos han vivido en ella entre 20 y 75 afios, con lo cual cumplen ampliamente con
el requisito de haber al menos vivido 20 anos en Ciudad de Guatemala (grafico 2),
para formar parte de la muestra.

NUMERO DE ANOS QUE HAN VIVIDO EN LA CAPITAL LOS INFORMANTES QUE NO NACIERON EN ELLA

Afos que lleva viviendo en la capital

20
21
22
23
24
25
26
28
29
30
31
32
33
38
42
48
56
75

Informantes
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No se discrimino a los informantes provenientes de municipios de la capital, pues
muchas de esas personas, o bien han estudiado en colegios capitalinos, o bien tra-
bajan en la capital, por lo que se pueden considerar como hablantes de la misma
variante dialectal.

Respecto de las variables sociolingiiisticas tomadas en cuenta, estas fueron el
sexo y la edad y, partiendo de la informacion ofrecida por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE, 2003), segin el censo de 2002, se pudieron observar los porcen-
tajes de la poblacion por edades. Guatemala tiene una poblacion de 14.713.763 ha-
bitantes, que ademas es bastante joven, por lo que el 70% de los informantes
corresponde a los rangos de edad entre 20 y 34 anos; el 24%, de 35 a 54 afnos, y el
porcentaje restante, de 55 en adelante. Respecto al sexo, en Guatemala el 51,2% co-
rresponde al sexo femenino, y el 48,8%, al masculino; la muestra definitiva por sexo
quedod integrada asi: un 56,2%, de sexo femenino y un 43,8% de sexo masculino.

En la variable nivel de educacion, se busco cubrir todos los niveles de la for-
ma mas variada posible; en vista de que buena parte de la poblacion joven asiste
a la universidad, el 72% del total de entrevistados fueron jovenes tanto recién gra-
duados como en distintos grados universitarios.

La variable estrato social no se tomo en cuenta, ya que es muy dificil lograr
definir el estrato al que pertenece un guatemalteco, sobre todo de las clases bajas,
medias bajas y medias. De hecho, las encuestas arrojaron informacién a ese res-
pecto, pues el 96% de los informantes respondieron pertenecer a un estrato social
que no puede identificarse. Lo anterior muestra que los propios guatemaltecos no
logran definir a qué estrato social pertenecen. Tan solo el 4% de la poblacion se
asumio pertenecer a la clase media, y nadie se asumié como de clase alta o baja.

Las tablas y graficos fueron confeccionados por los autores y por Daniel
Miunera Sanchez, asistente del proyecto LIAS, a quien queremos agradecer por su
valiosisima colaboracion.

Limitaciones
En términos generales, se pudieron realizar las encuestas sin mayores contratiem-
pos. Sin embargo, entre las limitaciones encontradas durante la recoleccion de da-
tos se puede mencionar primeramente que el tamafno de la encuesta resulto ser
muy largo para muchos de los informantes, y en algunos casos muchas posibles
razones por la que no quisieron responder.

Otra limitacion fue trabajar el estrato social, como se ha mencionado en li-
neas mas arriba, pues es muy difuso reconocer que el informante se reconozca
perteneciente a un estrato social, o, atin mas, a una clase social.
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TABLA 2

Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes

ANALISIS DE LOS DATOS

La variante nacional, nombres dados a la lengua que habla
Para conocer cuales son las ideas de los guatemaltecos sobre el espafol en ge-

neral (pregunta 6), debemos conocer como los hablantes llaman al idioma que
hablan (tabla 2).

NOMBRES DADOS A LA LENGUA QUE HABLA

Nombre Informantes Porcentaje
Espariol 300 74,6
Castellano 81 20,1
Espafol/castellano 17 4,2
Otro nombre 4 1,0
TOTAL 402 100

Los guatemaltecos reconocen en un 74,6% que hablan espafiol, seguido de un
20,1% que llaman castellano a su lengua materna; un 4,2% usa ambas denomina-
ciones. El 1% restante le aplica otros nombres. Por lo tanto, se puede afirmar que en
Guatemala se dice: hablar espariol, y no castellano. Lo anterior contrasta abismal-
mente con las conclusiones a que llegara Alvar (1981), de acuerdo con las cuales, los
guatemaltecos preferian llamar castellano a su idioma.

Partiendo de esto, podemos adentrarnos a conocer qué piensan los guatemal-
tecos capitalinos de su variante dialectal y de la de sus vecinos latinoamericanos.

Percepciones cognitivo-lingiiisticas

Aqui la muestra arrojo datos llamativos, pues las respuestas obtenidas al preguntar
cuales son las regiones, zonas o lugares del pais donde los informantes consideran
que hablan igual a ellos (pregunta 7, mapa 1), respondieron que las regiones centra-
les; o sea, la capital y municipios alrededor de ella (tabla 3).5

5 En esta pregunta hubo respuestas dispares, ya que la propia pregunta (“zona”) confundi6 a los
informantes, pues la capital, como queda dicho en la nota de pie nimero 2, esta dividida en zonas.
Asi, se obtuvieron respuestas respecto a zonas de la capital. En este sentido, llama la atencién que
muchos de los informantes mencionaron zonas que gozan de cierto prestigio econémico, tales como
las 9, 10, 13 y 14, que son la zonas donde se ubican los centros financieros del pais, comercios impor-
tantes y zonas residenciales de clases medias altas y altas.
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TABLA 3

Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes

REGIONES QUE HABLAN IGUAL A USTED

Region Frecuencia Porcentaje

Regidon central® 208 51,7

Occidente? 75 18,7

No responde 32 8,0

Sur? 29 7,2

Oriente* 23 5,7

Norte (Petén) 20 5,0

En casi todo el pais 11 2,7

Ninguno 4 1,0

TOTAL 402 100

1 Region central: Ciudad de Guatemala, Antigua, Jalapa, Sacatepéquez, Salama, etc.

2 Occidente: Alta Verapaz, Baja Verapaz, Chimaltenango, Chichicastenango, Coban, Solola, Quetzaltenango,
Huehuetenango, San Marcos, Solola, Totonicapan, El Quiché, etc.

3 Sur: Santa Rosa, Escuintla, Suchitepéquez, Retalhuleu, Mazatenango, etc.

4 Oriente: Chiquimula, Cuilapa, Izabal, Jutiapa, Zacapa, etc.

A la region central sigui6 la de Occidente (18,6% del total de respuestas). Este dato
calza con la divisién dialectal que establece Herrera Pefia, de acuerdo con la cual
la region occidental comprende también las zonas centrales del pais, incluida la
capital, y tiene fuerte influjo del habla mexicana (Herrera Pefia, 1993: 4). A gran
distancia de esta region, los entrevistados colocan las regiones sur (7,2%), oriental
(5,7%) y norte (5%), lo cual también calza con la descripcion dialectal mencionada
por Herrera Pena. Por altimo, queda un bajo porcentaje de personas que piensan
que se habla igual en casi todo el pais (2,7%). El 8% restante qued6 conformado por
aquellos entrevistados que dieron respuestas no validas (no respondieron, o bien,

adujeron paises).
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TABLA 4

Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes

En lo pertinente a las regiones de Guatemala que los entrevistados sienten que
hablan diferente (tabla 4), casi la mitad de estos adujo el Oriente como la zona que
mas se distingue de su habla, seguida, a gran distancia, del Occidente (22,9%). Los
demas porcentajes se dividen entre aquellos que no respondieron, o no supieron
responder (13,2%), los que dijeron que el resto del pais hablaba diferente (5,7%), el
Sur (5%), el Centro (4,5%), el Norte (4%), ademas de cinco entrevistados (1,2%), los
cuales afirmaron que en ninguna parte se habla distinto.

REGIONES DONDE HABLAN DIFERENTE

Region Frecuencia Porcentaje
Oriente 175 43,5
Occidente 92 22,9
No responde 53 13,2
Otras regiones! 23 5,7
Sur 20 5,0
Centro 18 4,5
Norte 16 4,0
Ninguna 5 1,2
TOTAL 402 100
1 Aldeas, interior, departamentos, fronteras.

Los resultados de la tabla 4 estdn en consonancia con las divisiones geolectales
propuestas por Herrera Pena (1993: 4), la cual afirma que tanto la region oriental
como la occidental son variantes regionales “bastante bien marcadas”.

En resumen, los guatemaltecos reflejan en estas respuestas actitudes psico-
sociales que son evaluadas desde sus creencias, en parte apreciadas por el estatus
social de los usuarios pertenecientes a estas zonas.

Percepciones afectivas hacia la variante nacional
Se pregunto a los entrevistados sobre qué regiones del pais les gustaba como se
hablaba el espafiol, por cuéles sentian un afecto positivo.
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TABLA 5 ,
REGIONES DEL PATS DONDE LE GUSTA COMO HABLAN

Region Frecuencia Porcentaje
Region Central 198 49,3
Occidente 55 13,7
Oriente 48 11,9
No responde 32 8,0
Sur 18 4,5
En todas las regiones 16 4,0
Otros paises 14 3,5
En ningdn lugar 12 3,0
Norte 8 2,0
Me es indiferente 1 0,2
TOTAL 402 100

Las respuestas obtenidas (tabla 5) muestran que casi un 50% de los entrevistados
se inclina por el habla de la capital y sus alrededores, o sea la correspondiente a la
region central del pais, seguida, a gran distancia, de las demés regiones. Lo ante-
rior demuestra una relacion entre las variantes del espafiol mejor conocidas por los
capitalinos (tabla 3) y un afecto por esas variantes. Ademéas, muestran una lealtad
lingiiistica hacia su propia forma de hablar.

Asimismo, se les pregunt6 sobre la region del pais que, segin su conciencia
lingiiistica, hablaba “mejor” el espafiol (tabla 6).

TABLA 6 )
REGIONES DONDE SE HABLA “MEJOR” EL ESPANOL

Region Frecuencia Porcentaje
Regidon Central 291 72,4
No sabe/no responde 53 13,2
Occidente 25 6,2
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Frecuencia Porcentaje
Oriente 13 3,2
En todas 8 2,0
Sur 7 1,7
Ninguna 3 0,7
Norte 2 0,5
TOTAL 402 100

En este caso, la mayor parte de los entrevistados (72,4%) se muestran orgullosos
respecto a su propia forma de hablar, al afirmar que su region es la que habla “me-
jor”, quedando solamente una cuarta parte repartida en las demaés regiones del
pais, sin dejar de lado las respuestas que no se pudieron computar debido a que no
respondieron, no sabian, o bien, a que dijeron el nombre de otro pais.

Otra pregunta que se hizo fue en cuél de las regiones del pais no les gusta-
ba como se hablaba (pregunta 11), y las respuestas estdn en consonancia con los
parametros anteriores. Donde los entrevistados sienten que hablan distinto, alli
también manifiestan cierto desprecio.

TABLA 7
REGIONES DONDE NO LE GUSTA COMO HABLAN

Regiones Frecuencia Porcentaje
Oriente 123 30,6
Occidente 92 22,9
No responde 89 22,1
Centro 29 7,2
Sur 23 5,7
En todos, menos en la capital 15 3,7
Ninguno 15 3,7
Norte 11 2,7
Me parecen bien todas las formas 5 1,2
TOTAL 402 100
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De los resultados de la tabla 7 se infiere que los entrevistados sienten poco afecto
por el habla de las demas regiones del pais. Ademas, si se ven los resultados de la
tabla 5, se observa que estos concedieron muy poco prestigio al habla del Oriente
del pais (30,6%), lo cual va en consonancia con el poco gusto o admiracion hacia
esta variante del espafiol guatemalteco que se observa en las tablas anteriores; es
menester mencionar la ciudad de Zacapa, por cuanto una tercera parte de este por-
centaje senald que no le gustaba como hablaban alli. A la region del Oriente le sigue
el Occidente, con un 22,9% del total de entrevistados.

Con estos porcentajes, contrasta el obtenido para la capital y la Regiéon Central
del pais, lo cual, asimismo, va en consonancia con la admiracion y el prestigio que
los entrevistados le dan a su propia variante del espafiol guatemalteco.

La ultima pregunta de este campo (pregunta 12) pedia mencionar lugares o re-
giones donde, segtin la opinion de las personas encuestadas, hablaran “peor” (tabla 8).

TABLA 8
REGIONES DONDE HABLAN “PEOR”

Region Frecuencia Porcentaje
No responde 106 26,4
Capital 89 22,1
Occidente 87 21,6
Oriente 58 14,4
Norte 19 4,7
En las fronteras 17 4,2
En ninguna, no es peor, ni mejor 13 3,2
Sur 7 1,7
Areas rurales 6 1,5
TOTAL 402 100

En este caso, se observa que el mayor puntaje va para las personas que no indica-
ron region o lugar (no responde). Es dificil saber la razén por la cual no quisieron o
no pudieron senalar (26,4%), pero lo més probable es que no consideren que haya
regiones de su pais donde se hable “peor”. De ser asi, este porcentaje se podria unir
al 3,2% de encuestados que aseguraron no ver o reconocer lugares donde se hable,
ni “mejor”, ni “peor”.
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El segundo porcentaje mas alto corresponde a la capital, donde los encuesta-
dos senalaron especificamente ciertos barrios, y a Occidente (21,6%,).

En cuanto al Oriente, el 14,4% del total de encuestados se refiri6 a Zacapa
como la ciudad donde hablan “peor” (8,5% del total de entrevistas), lo cual va en
consonancia con el hecho de que esta ciudad tampoco fue muy favorecida entre las
regiones que no les gustaba a los encuestados por su forma de hablar, como qued6
visto en lineas anteriores.

En resumen, se puede afirmar que los encuestados capitalinos sienten que su
habla se diferencia de las demés, como la de Oriente, la de Occidente y la del Sur de
Guatemala; ademas, consideran que su habla es la mas “correcta”, y le tienen méas
afecto que a las demés del pais. De lo anterior, se infiere que el capitalino guate-
malteco tiene gran orgullo por su habla, y muestra un buen grado de lealtad hacia
dicha forma de hablar el espafiol.

Asi mismo, al preguntar a los guatemaltecos capitalinos sobre qué piensan
de su variante dialectal, dieron una amplia gama de respuestas; sin embargo, la
mayoria de estas coinciden en que consideran la variante de la capital como la
“mejor”. También respondieron que el espanol que se habla en los municipios
situados alrededor de la capital es igual al de la capital. Es pertinente recordar
que la mayor parte de los municipios del departamento central son en su mayoria
ciudades dormitorio, puesto que la mayor parte de la poblaciéon de estos lugares
trabaja o estudia en la capital, por lo cual la variante dialectal que hablan es la ca-
pitalina. En esta pregunta se obtuvieron respuestas como: “en la capital es donde
mejor se habla, pues hay méas acceso a la educacion, por lo que el nivel de educa-
cién es mejor”; “en la capital y en sus alrededores se habla mejor”; “en algunos de-
partamentos como Huehuetenango, Coban y Antigua hablan como en la capital”.
Y aunque estas explicaciones no fueron dadas por la mayoria de los informantes,
si fueron las mas frecuentes.

Respecto a la actitud negativa sobre su variante dialectal, la mayoria respondi6
que no le gustaba la manera de hablar de la gente del Oriente de Guatemala. A esta
respuesta le siguieron otras, que decian que no les agradaba el habla de las zonas
fronterizas del pais, por el acento: “modifica el habla, como los significados”. Al pre-
guntarles respecto a qué region consideraban que hablaban “peor”, la mayor parte
de las respuestas se refieren igualmente a Oriente y a las zonas fronterizas. A pesar
de que las respuestas en su mayoria se referian a esas regiones, en muchos casos los
informantes remarcaban que no les agradaba por la tonalidad “un tanto cantada”, y
que “no hablaban bien” por falta de acceso a la educaciéon. Otros respondieron que
en Oriente tienden a ser “vulgares y mal educados”. Otro grupo de informantes res-
pondi6é que consideraban que la region de Occidente era la que habla peor, pues se
mezclaba con dialectos de la poblacion indigena, y por la falta de educacion.

Podriamos decir, segin la muestra, que los capitalinos son conscientes de
que pertenecen a una comunidad que no comparte la misma variante dialectal res-
pecto al resto de las regiones de Guatemala.
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Se ve, pues, que los guatemaltecos de la capital consideran que su variante
dialectal es la de mayor prestigio, en relacion con las del resto del pais. Consideran
que su variante es “mejor”, por tener sus hablantes mas educacion y por ser de la
capital.

El espanol de otras naciones

Percepciones cognitivo-lingiiisticas

Para averiguar el conocimiento que tenian los encuestados sobre el habla de otras
naciones, se les pidi6 que enumeraran qué paises hablaban de modo similar a como
lo hacen en Guatemala (pregunta 7), cuales hablaban diferente (pregunta 10) y cua-
les pensaban que hablaban “correctamente” el espafiol (pregunta 14).

En lo concerniente a los paises que sentian que hablaban de manera similar a
Guatemala (tabla 9), un 20,6% opina que no sabe, lo cual puede reflejar el poco tra-
to que tienen los entrevistados con el habla de otros paises. En orden de respuestas,
le siguen México (18,2%), El Salvador (13%) y Costa Rica (10,2%). Siendo estos tres
paises cercanos a Guatemala, es muy probable que esto refleje el contacto estrecho
que puedan tener los guatemaltecos con los paises vecinos.

Frecuencia Porcentaje
No sabe 83 20,6
México 73 18,2
El Salvador 55 13,7
Costa Rica 41 10,2
Espafna 24 6,0
Colombia 20 5,0
Honduras 20 5,0
Guatemala 18 4,5
Ninguno 13 3,2
Argentina 12 3,0
Peri 8 2,0
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Frecuencia Porcentaje
Chile 6 1,5
Panama 5 1,2
Venezuela 5 1,2
Nicaragua 4 1,0
Ecuador 3 0,7
Estados Unidos 3 0,7
Paraguay 3 0,7
Puerto Rico 2 0,5
Belice 2 0,5
Bolivia 1 0,2
Uruguay 1 0,2
TOTAL 402 100

Viendo los datos anteriores, y tomando en cuenta la variable sexo (grafico 3), se
observa que hay una diferencia entre la eleccion de algunos paises, de modo que
los hombres ven méas similitudes que las mujeres en México, América Central,
Venezuela y Espafia, asi como fueron los que mas porcentaje obtuvieron en las
categorias no responde y ninguno. Por el contrario, las mujeres obtuvieron ma-
yor porcentaje en sus opiniones respecto de América del Sur, con excepcion de
Argentina, donde mantuvieron igual porcentaje.

Lo anterior nos lleva a trazar, en términos globales, una linea geografica ima-
ginaria desde México hasta Panama, de acuerdo con la cual, son los hombres los
que observan mas similitudes, mientras que tienden a ver mayores diferencias en
los paises de América del Sur. Al contrario, las mujeres perciben mas similitu-
des con los paises suramericanos y, por consiguiente, mas diferencias con los cen-
troamericanos y con México.
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PAISES QUE HABLAN PARECIDO A GUATEMALA, POR SEXO
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Y si se observan los datos desde la variable edad, se nota, al igual que en otras
ocasiones, que son los del grupo etario de 20 a 34 afnos los que mas observan simi-
litudes, lo cual también esta condicionado por la cantidad de encuestados pertene-
ciente a ese grupo (grafico 4).
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GRAFICO 4
PAISES QUE HABLAN PARECIDO A GUATEMALA, POR GRUPO ETARIO
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En lo pertinente a las opiniones sobre qué paises hablan diferente (tabla 10), ob-
tuvieron mayor porcentaje Argentina (15,2%), Espana (11,9%) y México (11,4%),
ademas de aquellos que no respondieron (15,9%). Los porcentajes restantes son
inferiores a 7%. Respecto de México, se observa aqui una contradiccién entre los
encuestados, ya que en lineas anteriores (tabla 9) lo habian sefialado como de habla

similar (18,2% del total de entrevistados).

TABLA 10

PAISES QUE HABLAN DIFERENTE

Pais Frecuencia Porcentaje
No responde 64 15,9
Argentina 61 15,2
Espana 48 11,9
México 46 11,4
Colombia 28 7,0
El Salvador 24 6,0
Cuba 18 4,5
Nicaragua 17 4,2
Honduras 14 3,5
Chile 13 3,2
Peri 12 3,0
Ninguno 11 2,7
Venezuela 9 2,2
Puerto Rico 2,0
Panama 7 1,7
Costa Rica 6 1,5
Bolivia 5 1,2
Estados Unidos 4 1,0
Repiblica Dominicana 3 0,7
Guatemala 2 0,5
Uruguay 2 0,5
TOTAL 402 100
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Al observar los datos desde la variable sexo (grafico 5), se nota que las mujeres encues-
tadas perciben mas diferencias que los hombres respecto de México y Nicaragua, asi
como fueron las que opinaron mas en la casilla ninguno, mientras que los hombres
dominan el resto del panorama, especialmente en Argentina y Espana. En cuanto a
Colombia, ambos opinaron equitativamente, al igual que lo hicieron en la casilla de
no responde. Los datos anteriores rompen con la sistematicidad geografica obser-
vada en las opiniones sobre qué paises sienten que hablan similarmente (grafico 5),
pues se hubiera esperado una inversion respecto de dichas opiniones, pero no es asi.
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Y en cuanto a la variable edad, nuevamente son los del grupo etario mas joven los
que dominan el panorama (grafico 6).

GRAFICO 6
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Percepciones afectivas hacia el espanol de otras naciones
Respecto a qué se piensa de las variantes dialectales de otras naciones y en qué
orden de preferencia les gusta como hablan (pregunta 8), un 77,1% de los entrevis-
tados vot6 en conjunto por Espafna, Guatemala, Argentina y por no sabe; el 22,0%
restante quedo repartido en los demas paises hispanohablantes (tabla 11).

TABLA 11
PAISES DONDE LE GUSTA COMO HABLAN

Frecuencia Porcentaje
Espafna 125 311
Guatemala 83 20,6
Argentina 55 13,7
No sabe 47 11,7
Colombia 33 8,2
Chile 12 3,0
México 11 2,7
Venezuela 11 2,7
Cuba 7 1,7
Costa Rica 6 1,5
Ecuador 3 0,7
El Salvador 2 0,5
Estados Unidos 1 0,2
Honduras 1 0,2
Nicaragua 1 0,2
Panama 1 0,2
Paraguay 1 0,2
Repdblica Dominicana 1 0,2
Uruguay 1 0,2
TOTAL 402 100
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En cuanto a este 77,1%, este qued6 subdividido de la siguiente manera: Espana,
en primer lugar (31,1%); Guatemala, en segundo (20,6%); Argentina, en tercero
(13,7%), y un 11,7% de los encuestados respondio6 no sabe (tabla 11).

En estos datos queda revelado que los entrevistados guardan una relacion
entre el afecto y la correccion, de modo que, con excepcion de Costa Rica y México,
los paises que senalan como donde se habla “correctamente”, y los que les gusta
como se habla, se mantienen; a saber: Espafia, Guatemala, Argentina y Colombia.

De los datos anteriores se infiere que los encuestados sienten mayor admira-
cion por el habla de Espana (31,1%) que por la de su propio pais (20,6%); aunque,
respecto del resto de las naciones hispanohablantes, se colocan en primer lugar. En
consecuencia, lo anterior estd muy cerca de lo hallado por Alvar (1981), de acuerdo
con el cual la mayor parte de sus entrevistados dijeron apreciar mas el espanol
peninsular que el suyo propio.

Viendo los datos segtin la variable sexo, se observa que las mujeres se inclinan
por Colombia, Cuba, Espafia, México y Venezuela, mientras que los hombres, ade-
mas de admiran m4s el espafiol hablado en Argentina y Guatemala, fueron quienes
en cierto grado mostraron no saber cual es la variante que mas les gusta (grafico 7).
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GRAFICO 7
PAISES DONDE LE GUSTA COMO HABLAN, POR SEXO
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En cuanto a la variable edad, son, como se ha visto anteriormente, los mas j6-
venes los que se inclinan por todas las variantes. Los mayores se inclinan mas
por Argentina, Colombia, Cuba, Espafia y Guatemala. En este punto es importante
senalar que la admiracion por el habla de Espana esta bien marcada por las gene-
raciones mas jovenes, pero esto también se podria deber a la escasa representativi-
dad que han tenido los mayores en el presente estudio.
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Ideas acerca del espanol en general: la correccion y la unidad
lingiiistica

Hablar “correctamente”

Las ideas que tienen los guatemaltecos capitalinos acerca del espanol en general,
respecto a lo que es correcto y a la unidad lingiiistica, gira en buena parte en dos
grupos que intervienen en dicho concepto: aspectos lingiiisticos y aspectos extra-
lingiiisticos (grafico 8).
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Como se puede observar en el grafico anterior, las razones que dan los entrevista-
dos sobre lo que significa hablar “correctamente” estan practicamente repartidas
en aspectos lingiiisticos (43,4%) y en aspectos no lingiiisticos (47,9%).

Por aspectos lingiiisticos se entienden rasgos como la correccion idiomatica,
los suprasegmentales (el acento, la melodia, el tono, la cadencia, etc.), la fonéti-
ca (pronunciacion de vocales y consonantes), la gramatica (reglas, sintaxis, siste-
ma nominal, sistema verbal, etc.) y el 1éxico (las palabras con sus contenidos o
significados).

Dentro de los factores extralingiiisticos estan: la eficacia comunicativa (in-
teresa mas la manera como se diga el mensaje, que las reglas lingiiisticas en si), la
educacion (entendida como instruccion formal) y la propiedad (uso adecuado del
idioma, fluidez, claridad, etc.).

Si vemos con detenimiento estos factores (tabla 12), los lingiiisticos que enu-
meran los entrevistados son algo méas importantes que los extralingiiisticos.
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FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL HABLAR “CORRECTAMENTE"

Factores Categoria Porcentaje
Fonética 16,2
Léxico 10,4
Correccidn idiomatica 8,7
Lingliisticos 47,7
Gramatica 5,7
Uso estandar del idioma 4,2
Suprasegmentales 2,4
Propiedad 29,2
Extralingliisticos Eficacia comunicativa 11,4 43,6
Educacion 3,0
No responde 8,7 8,7
TOTAL 100 100

Dentro de los factores lingiiisticos, pesan mas los que tienen que ver con la pronun-
ciacion, seguidos del uso del 1éxico, la correccion idiomatica, las reglas gramatica-
les, el uso estandar del idioma y los suprasegmentales. Se puede afirmar que los
conceptos correccion idiomatica y uso estandar del idioma van bastante unidos, ya
que en ellos los entrevistados quisieron decir que no se deben usar rasgos o regis-
tros de caracter nacional (los llamados guatemaltequismos, sean estos de la indole
que sean), y que se debe aspirar a un uso mas neutro o general de la lengua.

En cuanto a los factores extralingiiisticos que intervienen en el concepto del
habla “correcta”, esta en primer lugar la propiedad idiomatica, seguida, a gran dis-
tancia, de la eficacia comunicativa, y en un bajo porcentaje adujeron los entrevista-
dos el nivel educativo formal del hablante (gréfico 9).
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En resumen, se puede aseverar que los capitalinos entrevistados asocian el concep-
to del buen hablar con un empleo estandar del idioma, muy apegado a las reglas
que dicta la Real Academia Espafola de la Lengua, quedando relegados a una in-
fima importancia los rasgos nacionales caracterizadores del hablar guatemalteco.
En ningin momento los encuestados dieron importancia a su habla nacional, re-
gional o local, como parte del hablar “correcto”.

Un dato digno de observarse es que siete de las personas entrevistadas, casi
todas mujeres entre los grupos etarios mas jovenes y de edad intermedia, hicieron
una distincion tacita entre castellano y espariol; entendiendo como el primero el
idioma general, estandar, la norma y lo correcto, y el segundo, como el modo de ha-
blar en Guatemala: “hablar castellano; no espariol, sin modismos”; “para mejorar
el idioma o el castellano y que el pais sea méas culto” y “el castellano puro”.

En otras palabras, estan materializando la distinciéon entre norma y habla
establecida por Coseriu (1962: 111-113) siendo en este caso la norma el castellano, y
el espanol, el habla. En este sentido, los datos anteriores difieren totalmente de lo
observado por Alvar (1981), visto en paginas anteriores, segtn el cual, el guatemal-
teco llama castellano a su idioma nacional, y espaniol, al idioma normativo.
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GRAFICO 10

Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes
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Si observamos los datos desde la variable sexo (grafico 10), se nota que no se dan
variaciones abismales entre lo que dicen los hombres con respecto a lo que afirman
las mujeres acerca de lo que significa hablar “correctamente”, con excepcion de pro-
piedad, donde los hombres la mencionaron més frecuentemente que las mujeres.

Vistos ahora los datos desde la variable edad (grafico 11), se observa que hay
una relacion entre el namero de entrevistados y sus edades, ya que estos fueron
en su mayor parte personas entre 20 y 34 anos, siendo el grupo de 55 afios en ade-
lante el menos representado en las encuestas. No obstante, los del grupo de 20 a
35 son los que destacan por mencionar mas la categoria propiedad, en el concepto
de hablar “correctamente”, seguidos por el grupo intermedio. Ademas, es en esta
categoria donde se observan més opiniones entre los integrantes del grupo mayor,
en comparacion con las dadas por estos en otras categorias.
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GRAFICO 11 ’
HABLAR “CORRECTAMENTE”, POR GRUPO ETARIO (POR NUMERO DE MENCIONES)
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Importancia de hablar “correctamente”

En cuanto a la opinién de los guatemaltecos sobre si dan o no dan importancia al
hablar bien (grafico 12), se puede decir que si lo toman en cuenta, para poder ser
comprendidos mejor por los demas, para tener un mejor desenvolvimiento profe-
sional y para dar cuenta de que tienen mas cultura y més educacion.

GRAFICO 12
IMPORTANCIA DE HABLAR “CORRECTAMENTE”
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GRAFICO 13

Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes

Si se analizan los datos desde la variable sexo (grafico 13), se nota que son mas
las mujeres (33%) que los hombres (28,8%) quienes consideran muy importante
hablar “correctamente”, al igual que son las que lo consideran importante (17,6%
del sexo femenino frente al 9,2% del masculino). Tomando los datos en conjunto, el
resultado muestra que un 50,6% de las mujeres opinan favorablemente al hecho de
hablar de manera correcta, frente al 26,8% de los hombres que opinan igual.

Lo anterior tiene importancia por cuanto calza con las observaciones hechas
en otras latitudes, de acuerdo con las cuales las mujeres tienden mas que los hom-
bres a ajustarse a la norma lingiiistica o al prestigio lingiiistico de su lengua ma-
terna, como revelan los trabajos de Holmquist (1985) en Espaia, Labov (2001) en
Estados Unidos, y Trudgill (1983), en Inglaterra. Segtin Trudgill (1983: 167-168, en
Fasold, 1990: 93), “[w]Jomen are more closely involved with child-rearing and the
transmission of culture, and are therefore more aware of the importance, for their
children, of the acquisition of (prestige) norms”.°

Al respecto, afirma Garcia Mouton:

Porque en el lenguaje, desde hace siglos y siglos, se copia lo prestigioso, y ademas
las mujeres estan acostumbradas a eso: siguen mas que los hombres a las mo-
das lingiiisticas, ponen mas atencion a su vocabulario habitual, cuidan su idioma
cuando se hallan ante un extrafo [...] las mujeres se preocupan mas de como ha-
blan que los hombres, y que tienden a copiar las costumbres lingiiisticas de la gente
maés educada, de un nivel social superior al suyo (Garcia Mouton, 2003: 16, 24)
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6 “Las mujeres estan mas estrechamente involucradas en la crianza y la transmision de la cultura,
por lo que son més conscientes de la importancia que tiene para sus hijos la adquisiciéon de las nor-
mas (prestigiosas)” (traduccion nuestra).
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En cuanto a la variable edad, es el grupo de 20 a 34 afios el que da mayor impor-
tancia al hablar “correctamente”, seguido del grupo de 35 a 54. Los del grupo de
55 afos en adelante, casi en su totalidad, piensan que es muy importante hablar
“correctamente” (grafico 14).

GRAFICO 14
IMPORTANCIA DE HABLAR “CORRECTAMENTE”, POR GRUPO ETARIO
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Importancia de ser comprendido
A los encuestados se les pregunt6 cuan importante era ser comprendido (grafico 15).

GRAFICO 15
IMPORTANCIA DE SER COMPRENDIDO
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GRAFICO 16
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Los resultados indican que para el guatemalteco es, sin lugar a dudas, muy impor-
tante ser comprendido. Ser comprendido es: muy importante, 50%; importante,
20,6%; poco importante, 3,2%; sin importancia, 3,2%, y no sabe/no responde, 5%.

Las razones que dan los que consideran que es muy importante aludieron a
la comunicacién efectiva, a la expresion correcta, y a que esto mejora las relacio-
nes sociales. Los que consideraron que era importante adujeron un mejor entendi-
miento, la comunicacibn efectiva, y que evita la incomprension. Por tanto, se puede
decir que el deseo de los guatemaltecos de ser comprendidos va de la mano de
que se debe hablar “correctamente”. Por tltimo, los que senalaron que era, o poco
importante, o sin importancia, no adujeron razones por las cuales pensaban asi, o
bien, dijeron que les daba lo mismo.

Vistos los datos por sexo, se observa que las mujeres consideran algo més que
los hombres que es muy importante ser comprendidos (31,5% las mujeres, frente
al 27,3% de los hombres), asi como que es importante (19,4% de las informantes,
frente a 10,1% de los informantes). Lo anterior, sumado en total, da un puntaje de
51% de las mujeres que estan a favor de la importancia de ser comprendidos, frente
a un 37,5% de los hombres que opinan lo mismo (grafico 16).
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Por su parte, fueron los hombres quienes en su gran mayoria dijeron no saber, o
quienes no respondieron a esta pregunta. Quizas se puedan interpretar estos datos
como prueba de que a los hombres les interesa méas dar el mensaje, y no tanto ser
comprendidos, lo cual estaria en consonancia con la pregunta anterior, y calzaria
de nuevo con la teoria segun la cual las mujeres se ajustan méas a la norma.

En cuanto a los grupos etarios, nuevamente los jovenes dan mayor impor-
tancia a ser comprendidos, lo cual va en contraposicion con la pregunta anterior
(grafico 17).
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GRAFICO 17
IMPORTANCIA DE SER COMPRENDIDO, POR GRUPO ETARIO
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Pais que habla mas “correctamente”

Respecto de la pregunta relativa a cual pais habla mas “correctamente” (tabla 13),
los entrevistados consideran en un 47,5% que el pais de habla hispana que habla
“mejor” o “correctamente” el idioma es Espana, seguido de Guatemala (14,2%) y
Costa Rica (5,2%); un buen nimero de informantes no supo responder (11,2%).

TABLA 13 ,
PALS DONDE SE HABLA MAS “CORRECTAMENTE”

Pais Frecuencia Porcentaje
Espafa 191 47,5
Guatemala 57 14,2
No sabe 45 11,2
Argentina 15 3,7
Chile 10 2,5
Costa Rica 21 5,2
Colombia 17 4,2
México 16 4,0
El Salvador 5 1,2
Pera 5 1,2
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Pais Frecuencia Porcentaje
Venezuela 5 1,2
Ninguno 12 3,0
Estados Unidos 1 0,2
Uruguay 1 0,2
Belice 1 0,2
TOTAL 402 100

GRAFICO 18

PAIS DONDE SE HABLA MAS “CORRECTAMENTE”

El resto de los porcentajes (24%) se subdividi6 en sumas menores a 4,2%, distri-
buidas en paises como Colombia, México, Argentina, Chile, Venezuela, Perd, El
Salvador, Belice, Uruguay y los Estados Unidos (grafico 18).
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Dos comentarios merecen la atencion. En primer lugar, los datos coinciden con los
resultados a los que lleg6 Alvar (1981), de acuerdo con los cuales los guatemaltecos
tienen el habla de la Peninsula (47,5%) en mayor estima que la suya propia. Por
el contrario, y respecto de la observacion de Herrera Pefia (1993), segun la cual el
habla culta mexicana esta teniendo un mayor influjo sobre la guatemalteca, no pa-
rece verse reflejada en el bajo porcentaje que representa para los entrevistados del
presente estudio el habla mexicana (4%), por debajo del habla costarricense (5,2%)
y del habla colombiana (4,2%).

Viendo los datos segin la variable sexo (grafico 19), son las mujeres las que
mas opinan respecto a que el espafiol peninsular es el méas correcto; ademas, para
ellas no hay una variante que sea més “correcta” que otra. Al contrario, son los
hombres los que mas favorablemente opinan sobre su propia forma de hablar, res-
pecto de otras naciones, y los que se muestran més positivos a las hablas mexicana
y argentina.
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Si observamos los datos segtin generaciones, son decididamente los jovenes los que
se inclinan por la variedad peninsular, seguida de los adultos; algo similar sucede
con el habla guatemalteca, y con los que opinan que no hay un habla mas “correcta”
que otra (grafico 20).

GRAFICO 20 )
PAIS QUE HABLA MAS “CORRECTAMENTE”, POR GRUPO ETARIO

® 20-34
® 35-54
55 0 mas

Espana
Guatemala
No sabe
México
Costa Rica
Colombia
Argentina
Ninguno
Chile

Perd

El Salvador i

|
Venezuela §

Estados Unidos

Uruguay

Belice

OO0 OO0 OO0 O0L L08R 208 Ok O8N RO RON ORW OOW ORS OAML RloN
OON OO OO ONL OO OO ONN OO0 DLILI ONLL VLI BRHLI LHLL LI oW

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Haciendo una revision a las razones mas mencionadas por las cuales la mayor
parte de los entrevistados escogieron a Espafia, Guatemala, Costa Rica, México y
Colombia, se puede observar que son las siguientes:
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Espana

1.  “Porel acento”

2.  “Por ser la Madre Patria”.

3. “Porque alli utilizan las palabras como son, es un espafiol més puro, tienen

buenos modismos, un léxico mas amplio”.
4. “Porque alli esta la Real Academia Espafola”.
5. “Porque alli surgio el idioma y de alli vino™.
6. “La gente esta mejor educada, la mayoria son personas cultas”.

7. “Porque me gusta, porque es lindo”.
Guatemala

1.  “No tenemos acento”.

2. “Esel habla capitalina”.

3. “Esmi pais”.

4. “Se pronuncia bien y claramente”.
5. “Eslacostumbre”.

6. “Orgullo de ser de Guatemala”.

7. “Buen uso del vocabulario”.

Costa Rica

En cuanto al habla de los costarricenses, los entrevistados adujeron que porque
“pronuncian correctamente” y porque “es un pais con mucha educacion”. Ademas,
es curioso observar que dos entrevistados afirmaron que en Costa Rica “pronun-
cian correctamente la <y> y la <II>”, con lo cual estan dando a entender que en este
pais centroamericano no hay yeismo. Si bien ese fue el caso de Costa Rica durante
hace unos siglos, esta percepcion no calza con la realidad actual”

Colombia

1.  “Les gusta el acento”.

2.  “Pronuncian bien las palabras”.

3. “Suespaiol es mas puro”.

4. “Hablan muy fluido”.

5. “No hacen uso de palabras vulgares”.

6. “Es conocido por su prestigio internacional, el cual se manifiesta en
publicaciones”.

7 De acuerdo con las investigaciones de Quesada Pacheco (2009: 166-168), la distincion entre <y>y
<ll> se mantuvo en la parte alta de Costa Rica (regiones interiores) hasta la segunda mitad del siglo
XVII, cuando se empiezan a notar indicios ortograficos de que tal distincion se estaba perdiendo,
dando campo asi al yeismo, o no distincion.
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PAIS DONDE SE HABLA “INCORRECTAMENTE”

Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes

Por tltimo, es digno de mencionar el porcentaje de aquellos que dijeron no saber
(11,2% del total de encuestados), lo cual puede indicar falta de contacto con perso-
nas de otras variantes dialectales provenientes del extranjero.

Por altimo, si bien el porcentaje de personas que dijo que ningtn pais habla-
ba mas “correctamente” que otro (3%), las razones que adujeron fueron:

1.  “Cada pais tiene su cultura”.

2. “Cada region tiene sus diferencias, pero al final se logra entablar una buena
comunicacion”.

3. “Todos los paises que hablan espafol lo hablan bien”.

4. “Me agradan todos los acentos”.

5. “Todos tienen sus defectos”.

6. “En todos los lugares hay diferencias; por lo tanto, no puede haber ‘correcto’

ba2

o ‘incorrecto’.

En resumen, de las razones dadas anteriormente se infiere que los entrevistados
capitalinos tienen claras ideas de por qué escogieron uno u otro pais. En primer
lugar, sobresale el respeto por el origen del idioma (Espana); en segundo lugar,
el aprecio y orgullo del terruno (Guatemala); en tercer lugar, la admiracion por el
nivel cultural de otras naciones (Costa Rica y Colombia), y, en tltimo lugar, por el
gusto de los acentos extranjeros, en general.

Pais que habla mas “incorrectamente”
Respecto al pais que ellos consideran que habla “incorrectamente”, se obtuvieron
los siguientes resultados (tabla 14).

Frecuencia Porcentaje
México 84 20,9
No sabe 72 17,9
El Salvador 55 13,7
Nicaragua 25 6,2
Guatemala 21 5,2
Ninguno 20 5,0
Argentina 18 4,5
Honduras 16 4,0
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Frecuencia Porcentaje
Puerto Rico 15 3,7
Colombia 12 3,0
Espana 12 3,0
Estados Unidos 1 2,7
Chile 9 2,2
Peri 9 2,2
Repdblica Dominicana 7 1,7
Costa Rica 4 1,0
Panama 3 0,7
Belice 3 0,7
Cuba 2 0,5
Venezuela 2 0,5
Bolivia 1 0,2
Ecuador 1 0,2
TOTAL 402 100

Como se puede observar, México obtuvo el mayor porcentaje, por lo cual, como
queda dicho, no pareciera que los encuestados tengan en mucha estima esta habla
(cf. Herrera Pena, 1993: 4). Sigue a México un porcentaje respetable de personas
que dijeron no saber, lo cual, de nuevo, apuntaria a un desconocimiento de las ha-
blas extranjeras.

Interesante es anotar que, dentro de las hablas que se supone mejor conocen
los entrevistados, estan las de los paises centroamericanos; sin embargo, con excep-
ci6n de Costa Rica, dichas hablas obtuvieron porcentajes negativos, incluso el habla
de Guatemala. Lo anterior se puede interpretar como un desprecio del capitalino no
solo hacia el habla de sus vecinos més cercanos, sino de la suya propia (grafico 21).%

8 Queda aquila duda de si en esta pregunta el encuestado estaba tomando el habla nacional como un
todo, o si se estaba excluyendo. Si se incluyo, estaria cayendo en una cierta contradiccién, pues en las
preguntas anteriores habia mostrado gran estima por su propia forma de hablar.
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PAISES DONDE SE HABLA “INCORRECTAMENTE”

México 20,9
No sabe 17,9
El Salvador 13,7
Nicaragua 62
Guatemala 5.2
Ninguno_ 5,0
Argentina_ 45
Honduras= 40
Puerto Rico_ 3,7
Colombia_ 3,0
Espana 3,0
Estados Unidos 2,7
Chile 2.2
Per( 2,2
Rep. Dominicana 1,7
Costa Rica 1,0
Panama 0,7
Belice 07
Cuba 05
Venezuela 05
Bolivia 0.2
Ecuador 02

T T T T T T T T T T 1 o/O

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Si se observan los datos desde la variable sexo (grafico 22), se nota que son las mujeres
las que més opinan sobre la “incorreccion” del espafiol hablado en Argentina, México,
Puerto Rico y Colombia, ademés de su propio pais, asi como son las que mas indicaron
que no saben donde se habla “incorrectamente” y las que maés se inclinan a opinar que
no existe ningn pais donde se hable “incorrectamente”. Por el contrario, los hombres
son los que méas opinan sobre la “incorreccion” en el espanol de El Salvador, Chile,
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Costa Rica, Nicaragua y Pera. Por tltimo, se observan las mismas cifras donde ambos
sexos opinan sobre la incorreccién del espanol en Cuba, Honduras y Venezuela.

Al comparar los resultados anteriores con los obtenidos para los paises que, se-
gun los encuestados, hablaban “correctamente” (grafico 19), se nota una correlacion
sistemética, ya que los paises que las mujeres apuntaron como de habla “correcta”
son los mismos que los hombres apuntan como de habla “incorrecta”, y viceversa;
particularmente en lo tocante a Guatemala, a la Argentina y a México, asi como a la
opinion segin la cual no hay pais que hable “correctamente” o “incorrectamente”.

GRAFICO 22 )
PAIS DONDE SE HABLA MAS “INCORRECTAMENTE”, POR SEXO

® Mujer
@® Hombre

~

México

~

8RO OO0 OO0 0L OL LD OL RO RO R RER REE DD O AN BN D R BRSNSl

So L RN i O BN O ©N i MO BN Y ©o VYo ©oh vk ©o R o Rvn NN NN

No sabe

El Salvador
Guatemala
Argentina
Ninguno
Puerto Rico
Nicaragua
Estados Unidos
Honduras
Colombia
Espafia
Chile

Perd

Rep. Dominicana

Bolivia
Cuba |
Ecuador |
Panama |
Venezuela :

Belice |

Costa Rica

%
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

O Tw

Actitudes lingiiisticas en Guatemala | 679



Actitudes lingiiisticas de los hispanohablantes hacia el idioma espariol y sus variantes

Vistos los datos desde la variable edad, son los del grupo de 20 a 34 afios los que
mas opinan sobre la “incorreccién” en todos los paises, con excepcion de Bolivia y
Venezuela, seguidos del grupo de 35 a 54 (grafico 23). Lo anterior se debe a que la
gran mayoria de entrevistados pertenecia al primer grupo. En cuanto al espafiol de
Belice, los tres grupos etarios opinaron similarmente.

GRAFICO 23 )
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Hablar similarmente

Al preguntar sobre si seria bueno que todos hablaramos el mismo espanol, el 46,3%
de los guatemaltecos respondieron que si; el 36,1%, que no, y el 17,7%, que no sabe
(grafico 24).

SERIA BUENO QUE TODOS HABLARAMOS EL MISMO ESPANOL
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Los que respondieron afirmativamente aludieron a la mejor comprension y efi-
ciencia comunicativa (nos entenderiamos mejor y mas facilmente), asi como a los
efectos positivos de la globalizacion y de la conveniencia de una cultura unitaria;
por ende, a una uniformidad lingiiistica. Muy pocos aludieron a la belleza y a la
correccion lingiiisticas.

Por su parte, los que respondieron negativamente veian de manera positi-
va las diferencias lingiiisticas y las culturales de los paises, asi como la identidad
propia y la nacional; otros opinaron que les gustaban dichas diferencias (“en la
variedad esta el gusto”, opind un encuestado), y otros afirmaron que seria muy mo-
notono y aburrido con una sola forma de expresarse.

Se puede decir, con estos resultados, que no hay realmente una opiniéon una-
nime sobre el deseo de hablar el mismo espafiol o la misma variante dialectal.

En cuanto a si seria mejor o no que todos hablaramos igual, vistos estos datos
desde la variable sexo (grafico 25), se observan porcentajes muy similares en am-
bos sexos (23,9% entre las mujeres y 22,4% entre los hombres); no asi respecto de
las respuestas segtin las cuales no es conveniente hablar de la misma forma, ya que
las mujeres son las que estan menos de acuerdo (22,1%), en relacion con los hom-
bres (13,9%); ademas, fueron mas mujeres que hombres quienes no respondieron o
no se decidieron (10,2% frente a 7,5%, respectivamente).
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GRAFICO 25 ) )
SERTA BUENO QUE TODOS HABLARAMOS EL MISMO ESPANOL, POR SEXO
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Respecto de la edad, el grupo etario mas joven opiné mayoritariamente en todas
las respuestas (grafico 26). Por su parte, el grupo etario de 55 en adelante resulta
ausente de la pregunta no sabe/no responde.

GRAFICO 26 ) )
SERTA BUENO QUE TODOS HABLARAMOS EL MISMO ESPANOL, POR GRUPO ETARIO
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En resumen, los informantes que opinan que se debe hablar la misma variedad
dialectal consideran que para ser comprendidos por los deméas es muy importan-
te no usar modismos regionales, ya que estos impiden que se logre un equilibrio
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lingiiistico del espafiol de Guatemala. La parte de la muestra que considera que en
cada lugar se debe hablar su propio espafol de cada lugar considera importante no
perder su identidad y conservar la cultura propia de cada pais. Es importante para
ellos conservar lo propio de su pais, ya que eso los hace diferentes de los deméas y
los va a caracterizar como guatemaltecos.

Al preguntar qué variante desearian que se hablara si todo el mundo tuvie-
ra que hablar el mismo espanol, respondieron (tabla 15): en primer lugar, Espaha
(32,1%); en segundo lugar, Guatemala (26,4%), y en tercero, no sabe (15,2%).

ESPANOL PREFERIDO PARA HABLAR IGUAL

Pais Frecuencia Porcentaje
Espana 129 321
Guatemala 106 26,4
No sabe 61 15,2
Argentina 35 8,7
Ninguno 23 5,7
Colombia 15 3,7
México 7 1,7
Venezuela 7 1,7
Chile 6 1,5
Costa Rica 4 1,0
Cuba 3 0,7
Ecuador 1 0,2
Estados Unidos 1 0,2
Panama 1 0,2
Peri 1 0,2
Puerto Rico 1 0,2
Repdblica Dominicana 1 0,2
Los demas paises alcanzaron porcentajes por debajo del 10%.
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Al preguntar cuéales son las razones por las que se inclinaron por los dos prime-
ros paises, Espana fue escogida por su papel protagénico en la historia de la len-
gua (“fueron los espanoles quienes inventaron este idioma”), por asuntos de gusto
(su pronunciacion y acento) y por razones puristas o normativistas (lo consideran
puro, original, correcto y modelo a seguir).

Se deja sentir que quienes escogieron a Guatemala lo hicieron por razones
patrioticas, ya que se sienten orgullosos de su forma de hablar. La elecciéon de gusto
se puede decir que es porque consideran su variante como la mas bonita. Las ra-
zones practicas de su eleccion se refieren a que tienen costumbre de su variedad,
ya que consideran que no tiene mucho acento, que es facil de entender y que estan
familiarizados con su lengua.

Es digno de mencionar el grupo de personas que no supieron responder, quie-
nes, junto con los que eligieron ninguno (5,7%), suman un respetable porcentaje de
entrevistados (21%), los cuales no manifestaron una opinién favorable a ninguno
de los acentos.

Vistos los datos por sexo, se observa que las mujeres se inclinan mas por las
hablas argentina, chilena, colombiana, cubana, espafiola y venezolana, y fueron las
que opinaron mas respecto de no sabe y ninguno. Los hombres, por su parte, se
inclinaron por las hablas guatemalteca y mexicana (grafico 27).
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GRAFICO 27
ESPANOL PREFERIDO PARA HABLAR IGUAL, POR SEXO
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Lo anterior guarda una estrecha relacion con la opinion de los entrevistados sobre
cuales son los paises que hablan “correctamente” (grafico 18) y los que hablan “in-
correctamente” (grafico 22).

En cuanto a los grupos etarios, la excepcioén que se observa es que son los
del grupo intermedio (45 a 54 afos) los que prefieren el espafiol del Perq, si todos
tuvieran que hablar igual (grafico 28).
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GRAFICO 28
ESPANOL PREFERIDO PARA HABLAR IGUAL, POR GRUPO ETARIO
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A los encuestados se les pregunt6 qué tipo de espanol preferirian si se vieran obli-
gados a cambiar de acento (tabla 16).
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TABLA 16
PAIS PREFERIDO EN EL CASO DE UN CAMBIO DE ACENTO

Frecuencia Porcentaje
Espana 107 26,6
Argentina 71 17,7
No sabe 53 13,2
Guatemala 40 10,0
Ninguno 38 9,5
Colombia 30 75
Venezuela 11 2,7
Chile 10 2,5
Cuba 10 2,5
México 9 2,2
Costa Rica 5 1,2
Nicaragua 5 1,2
El Salvador 4 1,0
Honduras 2 0,5
Peri 2 0,5
Uruguay 2 0,5
Bolivia 1 0,2
Panama 1 0,2
Puerto Rico 1 0,2
TOTAL 402 100

Los resultados apuntan a Espafia, en primer lugar (26,6%), seguida de Argentina
(17,7%), no sabe (13,2%), Guatemala (10%), ninguno (9,5%) y Colombia (7,5%).

Las razones dadas por los entrevistados para la escogencia de los paises que
mayor porcentaje obtuvieron estan en estrecha relacion con las respuestas ante-
riormente dadas: Espafia, por causas histéricas, porque les gusta, por su acento.
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Argentina, por su acento particular, su fluidez, porque les gusta. Y Guatemala, por
razones patridticas, de gusto y porque se entiende facilmente. Colombia, por su
parte, fue escogida porque su acento se considera agradable, bonito, y porque se
asemeja al guatemalteco.

De lo anterior, se infiere que los entrevistados siguen su coherencia en la
admiracion que tienen por el habla de la Peninsula, pero también se sienten orgu-
llosos de su propia forma de hablar, ademas de que muestran un gusto especial por
formas de hablar lejanas al area centroamericana.

Vistos los resultados desde la variable sexo, las mujeres se inclinan por Argen-
tina, Chile, Colombia, Cuba, Espana, Guatemala, México y Venezuela (grafico 29).

GRAFICO 29
PAIS PREFERIDO PARA CAMBIAR DE ACENTO, POR SEXO
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Los datos anteriores suponen una contradiccion entre la correccion lingiiistica y la
pragmatica, ya que, como queda visto en lineas anteriores (cf. grafico 12), los hom-
bres fueron los que més opinaron que las hablas argentina, chilena, mexicana y de
su propio pais eran las méas “incorrectas”, y ahora preferirian hablarlas, en caso de
un cambio obligado de acento.

Y en cuanto a los grupos etarios, son los del grupo de 20 a 34 afios los que
opinan mas en todos los casos, sin excepcion (grafico 30).

GRAFICO 30
PAIS PREFERIDO PARA CAMBIAR DE ACENTO, POR GRUPO ETARIO
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Por tltimo, se pregunto a los encuestados si les gustaria que sus hijos estudiaran el
espafiol con algun profesor de una nacionalidad distinta a la suya. Algo mas de la
mitad, 50,8%, respondi6 que si, y el 38,1% dijo que no. Los que no sabian o les era
indiferente alcanzaron un porcentaje muy bajo: 11,2% (grafico 31).

LE GUSTARIA QUE SUS HIJOS APRENDIERAN CON UN PROFESOR DE OTRA NACIONALIDAD
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Los que respondieron afirmativamente argumentaron asi sus respuestas: “asi po-
drian entender otras variedades lingliisticas”; “tendriamos mas conocimientos” y
“puede ser una experiencia interesante y novedosa”. Los que opinaron negativa-

”, «

mente adujeron: “nos gusta como se habla en Guatemala”; “no hablamos peor que

”, «

los demas”; “porque el nifio debe aprender la forma de hablar de su pais, pues alli
van a vivir”; “se prestaria a confusion” y “porque no tendria identidad”.

En suma, estos datos son de gran importancia, porque reflejan que al menos
la mitad de los capitalinos entrevistados no tienen prejuicios hacia las modas ex-
tranjeras y serian, en principio, receptivos hacia las variantes lingiiisticas de otras
latitudes hispanohablantes. Por otra parte, parece que aqui se frena todo el orgullo
y estima que los entrevistados habian mostrado hacia su propia habla, en pregun-
tas anteriores, y que este orgullo no va mas alla de su propia manifestacion, pero
nada tendria que ver con futuras interferencias de otras variantes dialectales. A lo
mejor esto también sea una consecuencia del fuerte influjo del hablar mexicano
que Herrera Pefa (1993: 4) nota en el habla del capitalino guatemalteco. Sin embar-
go, esto quedaria para estudios mas profundos sobre el tema.

Preferencias dialectales en los medios de difusion

El interés que los guatemaltecos tienen por la variante en la que prefieren escuchar
las noticias en la radio y en la television fue variado (grafico 32).
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PAIS CON LA VARIANTE PREFERIDA PARA ESCUCHAR NOTICIAS RADIALES
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En radio, dentro de los paises que obtuvieron mayores porcentajes, el primer lugar lo
ocupa Guatemala (32% del total de respuestas); le siguen Espafia (19%) y, por ultimo,
Argentina (9%). Como se puede observar, la mayoria de los entrevistados se quedan
con que las noticias deben ser dadas en la variante dialectal del propio pais, o sea, la
guatemalteca. El que en segundo lugar hayan escogido a Espaiia tiene que ver muy
probablemente con el respeto y la admiraciéon que se tiene a esta forma de hablar,
como quedd visto en paginas anteriores. Finalmente, en relaciéon con Argentina, en
Guatemala en los taltimos afios en las radios nacionales han aflorado muchos locu-
tores de origen argentino que han sido bien aceptados, de modo que puede ser un
referente para interesarse en escuchar las noticias en esa variante dialectal.
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Es importante recalcar que un 10,4% dijo no saber, lo cual puede indicar que,
o bien, estuvieran indecisos, o bien, no tuvieran conocimiento de otras hablas, o
porque no consideraban importante decidirse por un pais especifico. Si a este por-
centaje se uniera el de los que senalaron ninguno (7,2%), estamos hablando de un
17,6% de respuestas neutras, frente al 82,4% de entrevistados que se decidieron por
un pais en concreto.

Respecto del acento o habla preferidos para ver las noticias en television (gra-
fico 33), los datos sefialan el acento guatemalteco en primer lugar (27,8%), seguido
por el de Espafia (19%) y por el de los que, o no saben, o no preferirian ninguno (un
subtotal de 23%). Luego esta México (10%), quiza por la cercania con este pais, y
por la cantidad de programas provenientes de alli. Los demaés paises obtuvieron
cifras inferiores al 5%.
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Respecto del tipo de habla que les gustaria para obtener los mensajes telefonicos
(grafico 34), el 37% se inclina por el habla guatemalteca; le siguen los que no saben
qué habla elegir (16%), los que prefieren el espaiiol de la Peninsula (13%) y la opcion
ninguno (10,4%).

PAIS CON LA VARIANTE PREFERIDA PARA ESCUCHAR MENSAJES TELEFONICOS
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En lo pertinente al doblaje de peliculas, un 31% de los entrevistados se decidi6é por
el habla guatemalteca, y el 16% eligi6 la de México. Le siguen los que no saben y
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los que eligen la opcién ninguno (15% y 13,4%, respectivamente). Los demas paises
obtuvieron porcentajes inferiores al 7%.

En resumen, se observa que, en materia practica y concreta, los guatemal-
tecos entrevistados se decidieron sin duda por su propia habla, sea para escuchar
la radio o los mensajes telefonicos, ver la televisiéon o para la variante usada en el
doblaje de peliculas. Aqui parece que ya no importa el afecto o desafecto que ten-
gan hacia otros paises, incluso el que piensen que su propia habla es “incorrecta”;
lo importante es que el habla propia sea protagonica: es la que quieren escuchar
porque es con la que se sienten mas comodamente y la que mejor conocen.

Por tltimo, a la pregunta sobre qué pensaban los entrevistados acerca de los
anuncios, comerciales o publicidad hablados por personas con acento de otro pais
(grafico 35), 205 personas contestaron a favor (51%) y 95 en contra (23,6%); 68 no
respondieron, no dieron una respuesta sostenible o decidieron no opinar (17%); 20
personas (5%) dijeron que les daba igual o les era indiferente o irrelevante, o bien,
que no les importaba; 14 encuestados (3,4%) relativizaron su respuesta diciendo
“depende” (del pais, de la compaiiia publicitaria, del contenido, del tipo de anuncio
y de las técnicas empleadas).
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3,5
5,0

16,9

23,6

A

TN

@ A favor.

@® En contra.

0/0 51,0 No responde.
Indiferente.

©® Depende.

Las razones dadas por los que estan a favor tienen que ver con los siguientes fac-
tores: calidad (son mejores, tienen mejores presentadores, son buenos en muchos
sentidos, se ven mejor, son profesionales), creatividad (buena iniciativa, novedad),
exclusividad (son interesantes), inteligibilidad (buena fonética, buen léxico, buenos
modismos), experiencia, aceptabilidad, belleza, eficacia (suelen llegar mas al pa-
blico). Finalmente, porque son diferentes, y la diferencia llama la atencion, o por-
que son de buen humor. Por otra parte, algunos informantes consideran ridiculo
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el espafiol de los guatemaltecos, por lo cual opinan que la publicidad mejoraria si
fuera hecha por extranjeros.

Los que estan en contra de la publicidad en una variante diferente apelan a
los siguientes factores: fealdad, ininteligibilidad (cuesta entenderles, no se les es-
cucha bien, tienen distinto acento, agregan palabras y frases de su cultura), falta
de empatia comunicativa (cuesta identificarse con ellos), mal gusto, falta de humor,
mala calidad, asi como que algunos presentadores se comportan de modo altanero
o afectado.

Asociaciones

Como bien se sabe, cualquier idioma puede despertar sensaciones en el oido de los
hablantes, por distintas razones: afectivas, de poder, étnicas, familiares, econémi-
cas, culturales, religiosas, etc. Lo mismo sucede con las variantes dialectales de un
idioma.

En atencidn a lo anterior, a los entrevistados se les pidié que respondieran
a la pregunta sobre qué pais asociaban con las siguientes caracteristicas: cariro,
enfado, tecnologia, elegancia, vulgaridad, sentido del humor, bajos recursos eco-
nomicos, altos recursos economicos, confianza en el trato, respeto y autoridad,
entre otras.

Para comenzar, esta pregunta tuvo respuestas inesperadas, ya que en un alto
porcentaje aparecieron comentarios fuera de contexto, como por ejemplo sehalar
paises europeos, y no precisamente de habla hispana. A pesar de que se explico que
se debia pensar en paises hispanoamericanos, en estos casos no se pudo obtener
otras respuestas.’

A pesar de lo anterior, se obtuvieron respuestas validas respecto a los paises
hispanohablantes, de modo que se puede decir que los guatemaltecos asocian los
rasgos de la manera como se expresa a continuacion.

Carifio

Guatemala alcanzo el porcentaje mas alto (43,3%) en la asociaciéon con carino, se-
guido de los que eligieron no sabe (13,9%); los demés paises estan repartidos en
porcentajes inferiores al 8%, con lo cual los encuestados mantienen, se podria afir-
mar, una relacion asociativa muy positiva con su propia forma de hablar (tabla 17).

9 Quizés los informantes no logran asociar ciertos calificativos de la pregunta con paises latinoa-
mericanos. Asi se obtuvieron respuestas tales como: enfado/enojo: Irak, por las noticias que se
escuchan. Tecnologia: la mayoria, Japon y China. Elegancia: Francia. Altos recursos econémicos:
Estados Unidos, la Uni6én Europea y Japon.
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TABLA 17 )
PAISES ASOCIADOS AL CARINO

Frecuencia Porcentaje
Guatemala 174 43,3
No sabe 56 13,9
Colombia 31 7,7
Argentina 23 5,7
Ninguno 19 4,7
Espana 18 4,5
Venezuela 13 3,2
Chile 10 2,5
México 8 2,0
Puerto Rico 8 2,0
Cuba 7 1,7
EL Salvador 6 1,5
Honduras 6 1,5
Nicaragua 6 1,5
Costa Rica 3 0,7
Estados Unidos 3 0,7
Panama 3 0,7
Ecuador 2 0,5
Repdblica Dominicana 2 0,5
Uruguay 2 0,5
Bolivia 1 0,2
Belice 1 0,2
TOTAL 402 100
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Respecto del enfado, los encuestados respondieron de la siguiente forma: Espana
logro el primer lugar (18,2%), seguido de: los que no supieron responder (15,2%),
México (13,4%), Guatemala (11,2%) y aquellos que sefialaron que no asocian nin-
guno con enfado (9,5%). Los demés paises obtuvieron cifras por debajo del 8%

(tabla 18).

TABLA 18

PAISES ASOCIADOS AL ENFADO

Pais Frecuencia Porcentaje
Espana 73 18,2
No sabe 61 15,2
México 54 13,4
Guatemala 45 11,2
Ninguno 38 9,5
Argentina 29 7,2
Honduras 16 4,0
Cuba 15 3,7
Colombia 14 3,5
Venezuela 11 2,7
Costa Rica 10 2,5
Estados Unidos 10 2,5
El Salvador 6 1,5
Nicaragua 5 1,2
Panama 5 1,2
Chile 3 0,7
Repiblica Dominicana 3 0,7
Bolivia 1 0,2
Peri 1 0,2
Paraguay 1 0,2
Uruguay 1 0,2
TOTAL 402 100
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Tecnologia

En cuanto a la asociacion con tecnologia (tabla 19), ningan pais alcanz6 una cifra
apabullante. Si sumamos este porcentaje (22,4%) al de los informantes que respon-
dieron no sabe (17,0%), mas de la tercera parte del total de encuestados (40,3%) no
revel6 preferencia por algtin pais.

TABLA 19 ,
PAISES ASOCIADOS A LA TECNOLOGIA

Frecuencia Porcentaje
Ninguno 90 22,4
No sabe 72 17,9
Chile 41 10,2
Espafna 41 10,2
México 41 10,2
Guatemala 30 75
Estados Unidos 25 6,2
Panama 17 4,2
Costa Rica 8 2,0
Argentina 7 1,7
El Salvador 7 1,7
Colombia 6 1,5
Venezuela 6 1,5
Honduras 3 0,7
Paraguay 2 0,5
Uruguay 2 0,5
Belice 2 0,5
Pera 1 0,2
Puerto Rico 1 0,2
TOTAL 402 100
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En tercer lugar aparecen, en igualdad de porcentajes, las menciones hechas a Chile,
Espana y México (10,2% cada uno). Los demas porcentajes fueron inferiores al 8%.
Interesante es notar que Guatemala obtuvo mas porcentaje que los Estados Unidos
en este caso (7,5% y 6,2%, respectivamente).

Elegancia

En la asociacion con elegancia (tabla 20), Espaia es la nacion que alcanzo el mayor
porcentaje (27,4%), lo cual se suma a las opiniones favorables que sobre este pais se
han notado a lo largo del presente estudio. Le siguen los que dijeron que ninguno
(19,4) y los que no supieron responder (18,4%), con lo cual, si se suman estos dos
altimos porcentajes (37,8%), estamos hablando de que mas de una tercera parte de
los entrevistados se mostro neutro.

PAISES ASOCIADOS A LA ELEGANCIA

Pais Frecuencia Porcentaje
Espana 110 27,4
Ninguno 78 19,4
No sabe 74 18,4
Guatemala 33 8,2
Argentina 30 7,5
Chile 15 3,7
Costa Rica 14 3,5
Venezuela 13 3,2
Uruguay 10 2,5
Colombia 7 1,7
México 7 1,7
Honduras 4 1,0
EL Salvador 2 0,5
Bolivia 1 0,2
Estados Unidos 1 0,2
Nicaragua 1 0,2
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Frecuencia Porcentaje
Paraguay 1 0,2
Perd 1 0,2
TOTAL 402 100

Los demas paises rondaron porcentajes por debajo del 10%.

Vulgaridad

Frente a la asociacion con vulgaridad (tabla 21), el pais que obtuvo mayor por-
centaje fue México (20,9%), seguido de los que no supieron responder (17,4%) y de
Guatemala (15,2). El resto de los paises obtuvo porcentajes por debajo del 10%.

TABLA 21
PAISES ASOCIADOS A LA VULGARIDAD

Frecuencia Porcentaje
México 84 20,9
No sabe 70 17,4
Guatemala 61 15,2
El Salvador 36 9,0
Espafna 35 8,7
Colombia 20 5,0
Honduras 18 4,5
Puerto Rico 18 4,5
Ninguno 13 3,2
Argentina 10 2,5
Nicaragua 10 2,5
Cuba 5 1,2
Repiblica Dominicana 5 1,2
Venezuela 5 1,2
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Frecuencia Porcentaje
Costa Rica 3 0,7
Bolivia 2 0,5
Estados Unidos 2 0,5
Chile 1 0,2
Ecuador 1 0,2
Paraguay 1 0,2
Perd 1 0,2
Uruguay 1 0,2
TOTAL 402 100

En cuanto a la asociaciéon con vulgaridad, en este caso podriamos decir que los
informantes la asocian tanto a la ausencia de gusto como a la obscenidad verbal y
estética. En este caso, si México obtuvo el porcentaje mas alto, podria asociarse a
que los guatemaltecos, al ver tantos y diferentes tipos de programas de esa nacio-
nalidad, su iinico punto de referencia son telenovelas, peliculas picosas, parodias,
entre otros. Por otra parte, Guatemala obtuvo un 15,2% del total de votos, lo cual,
si se compara con el alto porcentaje que obtuvo para la asociacion con carifio, po-
dria interpretarse como que los entrevistados, pese a considerar vulgar su propia
habla, le tienen bastante carifio.

Por otra parte, ni Argentina, ni Costa Rica se asocian para nada con vulgari-
dad, lo cual va en consonancia con las asociaciones positivas que les han dado a es-
tos paises los encuestados en paginas anteriores del presente capitulo. No obstante,
parece haber una pequena contradiccion con Espana, porque, si bien no obtuvo
grandes porcentajes (8,7%), fue lo suficientemente alto como para posicionarse,
entre 22 opciones, en el quinto lugar de los paises asociados a vulgaridad.

Sentido del humor

En cuanto al sentido del humor (tabla 22), los guatemaltecos saltan a primera vista
(27,4%), seguido de los que no supieron responder (16,2%), y de México (11,9%).
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TABLA 22
PAISES ASOCIADOS AL SENTIDO DEL HUMOR

Pais Frecuencia Porcentaje
Guatemala 110 27,4
No sabe 65 16,2
México 48 11,9
Argentina 35 8,7
Colombia 33 8,2
Cuba 19 4,7
El Salvador 19 4,7
Costa Rica 10 2,5
Espana 9 2,2
Chile 7 1,7
Honduras 7 1,7
Puerto Rico 7 1,7
Venezuela 7 1,7
Repiblica Dominicana 6 1,5
Ninguno 5 1,2
Nicaragua 3 0,7
Panama 3 0,7
Uruguay 3 0,7
Bolivia 2 0,5
Peri 2 0,5
Ecuador 1 0,2
Estados Unidos 1 0,2
TOTAL 402 100
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El resto de las opiniones se dividi6 en porcentajes por debajo del 10%.

La razon por la cual los guatemaltecos escogieron su propio pais podria de-
berse a que se sienten més comodos y seguros del modo como se maneja el humor
local, lo cual, como se sabe, no solo esta unido a factores culturales, sino, muchas
veces, en estrecha vinculacion con lo que sucede a diario.

Bajos recursos econdémicos

Los paises asociados a bajos recursos economicos son los centroamericanos (tabla
23), como Nicaragua, Honduras y El Salvador, incluyendo a Guatemala; todos estos
suman casi la mitad de los entrevistados (46,1%).

PAISES ASOCIADOS A BAJOS RECURSOS ECONOMICOS

Pais Frecuencia Porcentaje
Guatemala 79 19,7
No sabe 75 18,7
Ninguno 66 16,4
Nicaragua 51 12,7
Honduras 28 7,0
El Salvador 27 6,7
Pera 19 4,7
Cuba 18 4,5
México 7 1,7
Ecuador 5 1,2
Paraguay 5 1,2
Colombia 4 1,0
Bolivia 3 0,7
Chile 3 0,7
Panama 3 0,7
Argentina 2 0,5
Venezuela 2 0,5
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Frecuencia Porcentaje
Belice 2 0,5
Costa Rica 1 0,2
Espana 1 0,2
Repiblica Dominicana 1 0,2
TOTAL 402 100

Tampoco es despreciable el nimero de informantes que dijo no sabe, o que no
senal6 ninguno (un total de 35,1%), pues representan la tercera parte del total de
entrevistados. Los demés paises obtuvieron porcentajes por debajo del 5%.

De los resultados anteriores se puede inferir que juega un papel importante
la vecindad, puesto que es lo que mejor conocen los entrevistados, como resul-
tado de la cercania, y que tal vez por eso obtuvieron tantos puntos. Otros paises
que pudieron estar en esta escala casi no fueron mencionados, muy probablemente
porque poco se oye de ellos.

Altos recursos econémicos

En cuanto a paises asociados con altos recursos econémicos (tabla 24), llama la aten-
cion que fueron los que dijeron no sabe los que obtuvieron mayores cifras (18,2%). Y
dentro de los paises con mas altos porcentajes estan Espafia, en primer lugar (17,4%),
y Estados Unidos, en segundo (10,9%), amén de los que dijeron ninguno (10,4%).

TABLA 24 )
PAISES ASOCIADOS A ALTOS RECURSOS ECONOMICOS

Pais Frecuencia Porcentaje
No sabe 73 18,2
Espana 70 17,4
Estados Unidos 44 10,9
Ninguno 42 10,4
Guatemala 36 9,0
Chile 35 8,7
Argentina 27 6,7
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Frecuencia Porcentaje

México 20 5,0

Costa Rica 18 4,5

Panama 9 2,2

El Salvador 8 2,0

Colombia 6 1,5

Perd 4 1,0

Venezuela 4 1,0

Uruguay 2 0,5

Cuba 1 0,2

Nicaragua 1 0,2

Puerto Rico 1 0,2

Belice 1 0,2

TOTAL 402 100
Guatemala, Chile, Argentina y México se colocaron en porcentajes entre 10% y 5%,
y los demas obtuvieron porcentajes por debajo de esta ultima cifra.
Confianza en el trato
En la asociacion con confianza en el trato (tabla 25), los guatemaltecos fueron los
que obtuvieron mayor porcentaje (24,6%), seguidos de los que no supieron respon-
der (20,9%), Argentina (9,7%), ninguno (6,7%) y México (6,5%). Los demas paises
obtuvieron porcentajes por debajo del 5%.

TABLA 25

PAISES ASOCIADOS A LA CONFIANZA EN EL TRATO

Pais Frecuencia Porcentaje
Guatemala 99 24,6
No sabe 84 20,9
Argentina 39 9,7
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Frecuencia Porcentaje
Ninguno 27 6,7
México 26 6,5
El Salvador 17 4,2
Espana 17 4,2
Chile 16 4,0
Costa Rica 13 3,2
Panama 11 2,7
Colombia 10 2,5
Venezuela 8 2,0
Honduras 6 1,5
Cuba 5 1,2
Estados Unidos 5 1,2
Nicaragua 4 1,0
Uruguay 4 1,0
Bolivia 3 0,7
Ecuador 3 0,7
Peri 3 0,7
Puerto Rico 1 0,2
Belice 1 0,2
TOTAL 402 100

Nuevamente asoma aqui lo que mejor se conoce, y con lo que se estad mas seguro y
coémodo.

Respeto

En lo concerniente a respeto (tabla 26), Guatemala obtuvo el mayor porcentaje de
asociaciones (21,1%), seguida de los que no supieron responder (20,9%) y de los
que respondieron ninguno (12,7%); estos dos tltimos porcentajes suman la tercera
parte de los entrevistados (33,6%).
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TABLA 26
PAISES ASOCIADOS AL RESPETO

Frecuencia Porcentaje
Guatemala 85 21,1
No sabe 84 20,9
Ninguno 51 12,7
Chile 39 9,7
Espana 35 8,7
Costa Rica 21 5,2
Colombia 18 4,5
México 10 2,5
Argentina 9 2,2
Uruguay 7 1,7
Venezuela 7 1,7
Estados Unidos 6 1,5
Honduras 5 1,2
El Salvador 4 1,0
Perd 4 1,0
Cuba 3 0,7
Nicaragua 3 0,7
Panama 3 0,7
Ecuador 2 0,5
Paraguay 2 0,5
Repiblica Dominicana 2 0,5
Belice 2 0,5
TOTAL 402 100
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Otros paises, como Chile, Espafia y Costa Rica, obtuvieron cifras entre 10% y 5%.

Autoridad

En cuanto a la asociaciéon con autoridad (tabla 27), se puede decir que una tercera
parte afirmd que no sabe, o bien, que ningun pais est4 asociado con autoridad
(22,9% y 11,2%, respectivamente).

PAISES ASOCIADOS A LA AUTORIDAD

Pais Frecuencia Porcentaje
No sabe 92 22,9
Espana 54 13,4
Guatemala 48 11,9
Ninguno 45 11,2
México 39 9,7
Estados Unidos 29 7,2
Cuba 16 4,0
Argentina 15 3,7
Costa Rica 13 3,2
Venezuela 13 3,2
Chile 10 2,5
Colombia 9 2,2
Panama 6 1,5
El Salvador 3 0,7
Bolivia 2 0,5
Ecuador 2 0,5
Nicaragua 2 0,5
Paraguay 2 0,5
Pera 1 0,2
Uruguay 1 0,2
TOTAL 402 100
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Respecto de paises en particular, resaltan, en primer lugar, Espana (13,4%) y, en
segundo, Guatemala (11,9%). Entre un 10% y un 5% colocaron los encuestados a
México y a los Estados Unidos.

El que Espafia obtuviera el mas alto porcentaje en relacion con los demas
paises quizas tenga que ver con que los encuestados asociaron el concepto de auto-
ridad con asuntos de caracter lingiiistico; de ser asi, este concepto se sumaria a las
opiniones favorables hacia la manera de hablar de los peninsulares por parte de los
entrevistados.

Resumen

Dos puntos se pueden inferir del apartado relativo a las asociaciones. En primer
lugar, Guatemala queda muy bien colocada en ellas, como por ejemplo en la aso-
ciacion con carino, sentido del humor, confianza en el trato, respeto y autoridad.
En estos casos es muy probable que los entrevistados apuntaran a caracteristicas
como el nacionalismo o el patriotismo; o bien, porque es lo que mejor conocen y
con lo que se sienten mas comodos y seguros. Por otra parte, el guatemalteco tam-
bién se asocia a vulgaridad y a bajos recursos econémicos.

En segundo lugar, los entrevistados asociaron a Espafia con respeto y con au-
toridad, lo cual viene a sumarse a la gama de asociaciones positivas hacia este pais
alo largo del presente estudio. Lo que esté ocurriendo aqui es, muy probablemente,
que los entrevistados estén asociando asuntos lingiiisticos con otros asuntos; en
otras palabras, que cuando opinan respecto de las asociaciones, estdn asimismo
tomando en cuenta el aspecto lingiiistico. De esta manera se puede entender por
qué este pais ha obtenido tan altos porcentajes. Por otra parte, no deja de llamar
la atencion el que los encuestados asociaran a este pais con enfado y vulgaridad.
Quedara pendiente para futuros estudios averiguar qué factores son los que han
causado estas asociaciones, las cuales no calzan con los rasgos positivos dados a
este pais a lo largo de la encuesta.

CONSIDERACIONES FINALES

La actitud lingiiistica es la suma de las creencias, los conocimientos, los afectos y
el comportamiento frente a otras variantes dialectales. Las actitudes estaran for-
madas por la afectividad de los hablantes hacia una o hacia diversas variantes,
mientras que las creencias estaran formadas por un componente cognoscitivo y de
conducta (cfr. Christiansen 2012: 23-29).

Para estructurar la muestra de LIAS en Guatemala, las variables edad y sexo
fueron tomadas segin los datos del ultimo censo, en el cual se deja ver que en
Guatemala hay méas mujeres (56%) que hombres (44%) y se compone de una po-
blacion bastante joven (72%, de 20 a 34 anos; 24%, de 35 a 54, y de 55 en adelan-
te, 4%). Por lo anterior, los resultados obtenidos son los de una poblacion urbana
joven. Estas variables sociolingiiisticas son de gran importancia para comprender
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mejor las actitudes lingiiisticas de un grupo determinado, como es la poblacién
capitalina de Guatemala.

En este sentido podemos afirmar, en primer lugar, que la edad es uno de
los factores sociales de mayor fuerza para determinar los usos lingiiisticos de una
comunidad. La poblacién guatemalteca es predominantemente joven, tanto en la
capital como en el resto del pais. En consecuencia, se puede decir que Guatemala
refleja actitudes lingiiisticas que estan en marcha, debido a la juventud de su po-
blacion. Esto también muestra que las respuestas obtenidas dejan ver no solo las
actitudes del presente sino que son un prondstico hacia las del futuro.

En segundo lugar, el sexo marca distinciones en algunos casos; por ejemplo,
las mujeres se muestran mas interesadas en manejar el concepto de hablar “correc-
tamente”, mientras que a los hombres les interesa mas expresar el mensaje.

Ciudad de Guatemala se compone de 21 zonas, en las que se concentra la ma-
yor parte de la poblacion del pais. Para la estructuracion de la muestra se tomaron
en cuenta todas las zonas de la capital, asi como el porcentaje poblacional de cada
una de ellas. Dentro de estas zonas se puede decir, seglin censos, que las menos
pobladas son la 9 y la 10, por ser centros financieros, zonas comerciales, etc. Las
zonas mas pobladas son la 7 y la 18, ambas habitadas por grupos populares (clases
media-media baja) del pais.

Ahora bien, al trabajar las zonas de la capital se esta trabajando con una mues-
tra que deja ver la variable clase social; sin embargo, es muy dificil en Guatemala
dejar claras las fronteras entre las diferentes clases sociales; sin embargo, se pue-
den hacer aproximaciones vélidas al observar los distintos barrios o zonas de la
capital. Llama la atencién que los informantes no respondieron a la pregunta sobre
el nivel socioeconémico al que pertenecian, respuesta que confirma que los guate-
maltecos, o no logran distinguir a qué clase social pertenecen (96% otro), o no se
ven como integrantes, ni de la clase media, ni de la clase baja, pero tampoco de la
media alta o de la alta (4%). Se deja ver un deseo por pertenecer a la clase alta, pero,
también, que saben que no pertenecen a ella, y que prefieren no hablar de esto. En
todo caso, se puede decir que los informantes de la muestra pertenecen a la clase
media-media alta y media-media baja, por la movilidad que dentro de ellas se da
en la capital guatemalteca tanto en las universidades como en los centros laborales.

Por otra parte, se observa, por la respuesta sobre la clase social a la que
pertenecen, que en Guatemala existe una clara conciencia sobre el estrato social
de los individuos, que clasifica y que distingue a unos de otros, lo cual evidencia
que los hablantes no se sienten miembros de su clase social y que, antes de asumir
la propia, prefieren decir que pertenecen a otra clase que no identifican en las
preguntas del cuestionario. Esto mismo hace que los hablantes sean conscientes
de sus diferencias sociolingiiisticas, las cuales aumentan conforme crece la dis-
tancia social entre los miembros de su comunidad. Se puede decir, entonces, que
la muestra esta reflejando que los informantes dan importancia a la actividad
socioecondmica.
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Respecto a la variante dialectal dentro de su propio pais, los entrevistados
consideran que la capitalina es la que goza de mayor estima en relaciéon con las del
resto del pais, quizas por el prestigio del que siempre ha gozado la capital. Resulta
también curioso que, dentro de la capital, algunas de las zonas urbanas mas adi-
neradas gocen de prestigio por parte de los mismos capitalinos. A este respecto se
podria aducir que los guatemaltecos reflejan actitudes psicolingiiisticas con fuertes
connotaciones sociales, en las que las zonas de méas dinero hablan “mejor” el espa-
nol, por lo que hay un deseo de hablar como ellos. En consecuencia, se da una acti-
tud lingtiistica respecto a la posicion de los grupos sociales. Aqui hay que subrayar
que muchas de las personas que trabajan en estas zonas no pertenecen a ella; sin
embargo, consideran que su variante dialectal es la de esta zona y no la del lugar
adonde realmente pertenecen.

Los guatemaltecos consideran que algunas variantes dialectales del interior
son parecidas a la capitalina, por considerarse estas como centros econémicos y
culturales mas cercanos o parecidos a la capital. Es de notar que existe un prejuicio
respecto a variantes nacionales fronterizas, a las que estan en contacto con pobla-
cion indigena y a otras consideradas ladinas campesinas. Este prejuicio tiene sus
bases en el supuesto de que en las regiones del interior no tienen el nivel de educa-
cion que puede encontrarse en la capital, o bien, en otras ciudades grandes del pais.

En cuanto a factores de orden cognitivo, en términos generales se puede afir-
mar que los guatemaltecos conocen poco las diferentes variantes dialectales del
mundo hispénico, y quizas las que conocen son las que escuchan a través del cable
latino, en los que destacan algunos paises como Colombia, por las novelas (EI car-
tel de los sapos, Betty la fea, etc.); Chile, por los telediarios; Espana, porque tiene
cuatro canales en el cable para Hispanoamérica, y México, no solo por ser vecino,
sino por la cantidad de novelas, peliculas, canales deportivos y de entretenimiento
que llegan de este pais. No hay que olvidar Argentina, que tiene también un lugar
importarte en la muestra y es conocida por los guatemaltecos a través del cable y de
los canales deportivos y por la cantidad de locutores de radio de esta nacionalidad
que trabajan en Guatemala.

En relacion con la percepcion afectiva que tienen los guatemaltecos de las va-
riantes dialectales de otras naciones, se puede afirmar que existe un afecto por las
variantes dialectales de Espana, Colombia y Guatemala. A este respecto, los guate-
maltecos consideran la variante peninsular como la “més correcta”, asi como la que
les gusta mas. En este sentido, se reconfirma la conclusion a la que habia llegado
Alvar afos atras (1981), de acuerdo con la cual los guatemaltecos entrevistados por
él, oriundos de la parte suroccidental del pais, mostraban gran afecto y respeto por
la variante peninsular.

Por otra parte, se observa que los guatemaltecos en sus respuestas muestran
estar preocupados por hablar “correctamente” y son conscientes de que al hablar
“bien” tienen acceso a otros niveles de prestigio social; lo que ellos consideran im-
portante es reflejar un mejor nivel cultural, un mejor nivel académico, y con ellos
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asegurarse mayor éxito profesional. En este sentido, para los guatemaltecos, el ha-
blar “correctamente” esta relacionado con la variante dialectal espafola, sobre la
cual, en varios casos, se dio la respuesta de que, por estar alli la Real Academia, esa
variante es mas correcta, y por ello la de mayor prestigio. Aqui podemos decir que la
actitud lingiiistica de los guatemaltecos es manejada por la identidad respecto a su
variante dialectal. Es, pues, una manera de anteponer el sentimiento de comunidad
que comparte una variante dialectal que los une y que los diferencia respecto a los
demas. Los guatemaltecos saben que, gracias a su variante dialectal, pueden verse
como comunidad, y por ello dan importancia a sus diferencias dialectales. Asi, sa-
ben que a partir de sus propios rasgos lingiiisticos logran tener rasgos definidores de
identidad; de alli se dan las diferentes actitudes lingiiisticas hacia otros grupos. Se
puede decir, en suma, que gran parte de la identidad de los guatemaltecos esta liga-
da al afecto que ellos tienen por su propia variante dialectal, y eso se deja ver en la
eleccion que harian a la hora de preferir escuchar en su propia variante dialectal las
noticias en la radio, en la television, en algan call center y en el doblaje de peliculas.

Asimismo, se nota que hay un fuerte afecto por la variante dialectal mexica-
nay la argentina, ya que a lo largo de la muestra aparecen en varias ocasiones. Se
puede decir, en consecuencia, que los guatemaltecos asientan sus actitudes lingtiis-
ticas en la conciencia sociolingiiistica que han ido formando, pues son conscientes
de una serie de hechos lingiiisticos y sociolingiiisticos de su propia variedad y, en
algunos casos, de las ajenas. Es importante senalar que los guatemaltecos ven su
propia variedad con buenos ojos, cosa que, se penso en un inicio, no seria asi.

Se ha dicho que las actitudes estan formadas por comportamientos, por con-
ductas que pueden ser positivas, de aceptacion o negativas, de rechazo (cf. Lopez
Morales, 2004: 289). En consecuencia, podemos decir que los guatemaltecos acep-
tan la variante dialectal espafola como la mejor. Los guatemaltecos tienden a re-
chazar las variantes dialectales consideradas como més rurales y vulgares.

En relacion con las actitudes negativas, se puede ver que las hay hacia la
mexicana (en algunos casos), la salvadorefia y la nicaragiiense. Aqui podriamos
decir que la actitud de rechazo que se percibe en la muestra podria estar asociada
al rechazo que se a veces se presenta entre paises vecinos.

En lo pertinente a la asociaciéon que los informantes hacen entre ciertos atri-
butos como carifio o enfado, autoridad o vulgaridad, entre otros, y las variantes
dialectales de otros paises, en las respuestas obtenidas podemos ver, por un lado,
que Espaia se asocia con elegancia. Esta respuesta reconfirma que gozar de pres-
tigio viene a ser visto como elegante y fino. De este modo, no gozar de prestigio esta

10 Curiosamente, una buena parte de los entrevistados asociaron a paises no hispanohablantes, y
por ende no incluidos en la muestra, como algunos de Europa y de Asia. A manera de ejemplo, aso-
ciaron la elegancia a Francia. Obviamente, estas respuestas quedaron por fuera a la hora de analizar
los datos.
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asociado con vulgaridad y bajos recursos econémicos. Pero también asociaron a
este pais con vulgaridad y enfado, de manera que no se dio una relacion siempre
positiva. Por otro lado, el afecto esta relacionado con asociar la lengua al carifio y
al sentido del humor, como es el caso de Guatemala y Colombia. De lo anterior, se
puede inferir que el prestigio del que goza una variante dialectal se mirara desde
dos angulos: uno vertical (autoridad, poder, tecnologia, entre otros), y otro hori-
zontal, tomando el afecto o la solidaridad como parametros.

Asimismo, se puede hablar de que existe un deseo de crear redes sociales
entre interlocutores y de entramar relaciones en las que se comparten gustos mu-
chas veces propios de ciertas clases sociales, como el modo de vida, o buscado, o
considerado como el que se debe seguir. Con esto nos referimos a que las redes
sociales construidas entre amigos, companeros de trabajo o la universidad en la
que se estudie son elementos importantes para las actitudes lingiiisticas respecto
a las variedades dialectales del idioma hablado. Asi, pues, se puede observar en los
resultados de la muestra que es la capital la que se considera como la que “mejor”
habla espafiol (50%), dejando con porcentajes bajos a las variedades dialectales de
provincia. Lo mismo se pudo observar respecto al afecto hacia otras variedades en
las que se not6 que son las que consideran de mayor prestigio; no olvidando que
el prestigio en Guatemala es aquello que deja ver mayor poder adquisitivo o que
economicamente se considera bien (Espafia), y en donde se considera que no hay
indigenas (Colombia).

Asi, pues, se refleja la estructura sociolingiiistica de los guatemaltecos respec-
to a la estructura social, la politica y la econémica correspondientes a la sociedad
guatemalteca, lo cual favorece unos usos lingiiisticos propios, asi como determina-
das actitudes que se consideran de prestigio o normativas. No olvidemos aqui que
buena parte de la muestra fue tomada a jovenes escolarizados (nivel universitario),
lo que es un indicador méas de que estamos frente a clases medias urbanas que
construyen sus redes sociales y buscan tener determinados modos de vida, lo que
les lleva a tener ciertas actitudes respecto a las diferentes variedades dialectales de
su propia variedad y respecto a las ajenas.

En fin, los resultados de la muestra reflejan buena parte de las actitudes lin-
giiisticas como algunas actitudes psicosociales de los guatemaltecos. Y es a partir
de esta muestra que podemos, en buena medida, conocer hoy la identidad como
sentimiento de comunidad respecto al espafiol que hablan, respecto a la acepta-
cion y al rechazo hacia las distintas variantes dialectales de Hispanoamérica y, con
ello, como los guatemaltecos han forjado sus actitudes lingiiisticas en la conciencia
sociolingiiistica. Los guatemaltecos saben, como comunidad, los usos lingiiisticos
que prefieren, y saben elegir lo que ellos consideran lo mas adecuado segun las cir-
cunstancias y sus propios intereses.
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